UMOWA Z INSTALATOREM

Zawartaw dniu .........ccce..... Wi , pomiedzy

zwanym dalej Instalatorem

a

firmg Efento T.,P. Szydiowski, K. Zareba Sp.J., 31-123 Krakéw ul. Krupnicza 14/5,
wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego pod nr 0000596337 prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescie Wydziat XI Gospodarczy, NIP: 6762499917, REGON:
363515645,

reprezentowang przez:

Anne Biatas

zwanym dalej Dostawcag

Przedmiot umowy

§1

Przedmiotem niniejszej umowy jest ustalenie zasad wspétpracy miedzy Instalatorem
a Dostawcg w zakresie przeprowadzenia testowych instalacji systeméw Efento do
monitorowania temperatury, wilgotnosci i innych wielko$ci fizycznych w szpitalach,
zwanych dalej ,Produktami”.

Instalator oswiadcza, ze dysponuje wiedzg oraz doswiadczeniem niezbednymi do
nalezytego wykonywania niniejszej umowy i zobowigzuje sie wykonywac jg ze
szczegoblng starannoscig z uwzglednieniem obowigzujacych przepiséw prawa,
profesjonalnego charakteru swojej dziatalnosci oraz dbajgc o interesy Dostawcy.

Zobowigzania Dostawcy

§2

Dostawca zobowigzuje sie bezptatnie wypozyczy¢ Instalatorowi swoje Produkty
celem ich testowej instalacji w szpitalach na ustalony okres 30 lub 60 dni.

Dostawca zobowigzuje sie wypfaci¢ Instalatorowi prowizje za wykonang instalacje
testowg w wysokosci 400 zt netto za kazdy uzgodniony obiekt (potwierdzenia
mailowe).

Dostawca wyptaci Instalatorowi prowizje w ciggu 14 dni od zdemontowania instalacji
lub zakupu przez klienta albo Instalatora.

Dostawca zobowigzuje sie dostarczy¢ instalatorowi wszelkie katalogi, instrukcje
obstugi, specyfikacje techniczng oraz certyfikaty.



5. Dostawca zobowigzuje sie do statego doradztwa przy wykonywaniu obowigzkow
wynikajacych z niniejszej umowy,

6. Dostawca zobowigzuje sie udzielenie Instalatorowi materiatdw reklamowych i
promocyjnych bedacych w jego dyspozycji

7. Dostawca zapewni Instalatorowi pierwszenstwo w realizacji kontraktu w przypadku
decyzji o zakupie catego systemu

8. Dostawca udzieli Instalatorowi 15% rabatu na caty asortyment (mozliwo$¢ negocjacii
ceny przy realizacji dla duzych projektéw)

Zobowigzania Instalatora
§3

1. Instalator zobowigzuje sie zaoferowaé wypozyczone Produkty do szpitali i
zainteresowanym klientom zainstalowac system testowy.

2. Do 5 dni przed instalacja, Instalator zobowigzuje zgtosi¢ Dostawcy obiekt, na ktérym
chce wykonaé instalacje testowag. Dostawca potwierdzi mozliwo$¢ instalacji na
terenie obiektu w ciggu 2 dni (potwierdzenie mailowe).

3. Instalator zobowigzuje sie zwrdci¢é Dostawcy sprzet testowy przed wyptatg prowizji.

Warunki gwarancji

§6

1. Instalator zobowigzuje sie udzieli¢ klientom podstawowego wsparcia technicznego w
ramach oferowanych Produktow.

2. Warunki gwarancji producenta okreslone sg zgodnie z warunkami gwarancji
stanowigcymi zatgcznik 2 do niniejszej umowy.

Postanowienia kohcowe

§6

1. Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony.

2. Kazda ze stron ma prawo rozwigza¢ umowe z zachowaniem 1 miesiecznego okresu
wypowiedzenia w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

4. W kwestiach nieuregulowanych niniejszg umowg stosuje sie przepisy Kodeksu
cywilnego.

5. Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla
kazdej ze Stron.



Instalator Dostawca (Efento)



Zatgcznik nr 2

WARUNKI GWARANCJI

SPRZEDAWCA: EFENTO T.,P. Szydtowski, K.Zareba Sp.J.

Krupnicza 14/5
31-123 Krakow

SPECYFIKACJE: urzadzenia wedtug faktury

WYSTAWIAJACY: EFENTO

10.

11.
12.

Wykonawca gwarantuje najwyzszg jako$¢ dostarczonych Urzgdzen i sprawne dziatanie
urzadzen pod warunkiem prawidtiowe] instalacji, przechowywania i eksploatowania
urzadzenia.

Wykonawca udziela Zamawiajagcemu gwarancji jakosci na dostarczone Zamawiajgcemu
Urzadzenia na okres 24 miesiecy od momentu sprzedazy urzadzenia Uzytkownikowi
(gwarancja obejmuje réwniez baterie).

Zgtoszenie reklamacji z tytutu gwarancji moze nastapic¢ telefonicznie pod nr: 511 865 357
badz, e-mailem na adres serwis@efento.pl przez Zamawiajgcego. Zamawiajgcy zobowigzany
jest do przestania reklamowanego Zestawu na swoj koszt na adres Wykonawcy:

Efento, ul. Krupnicza 14/5, 31-123 Krakéw, Polska.

Wsparcie serwisowe bedzie Swiadczone w godzinach 8:00-16:00 w dni robocze.

Maksymalny czas naprawy 7 dni roboczych od daty dostarczenia urzadzenia do siedziby
firmy

Czas naprawy jest wstrzymywany, w momencie oczekiwania na odpowiedZz Zamawiajacego.
Gwarancja nie obejmuje uszkodzenn mechanicznych, zalania, przepie¢, lub innym
niekontrolowanym zjawiskiem, niezaleznym od Sprzedawcy.

W przypadku stwierdzenia naruszenia warunkéw gwarancji (uszkodzenie z winy uzytkownika)
zostang naliczone koszty diagnozy/serwisu, ktére pokrywa w catodci uzytkownik- koszty
naprawy zostang przestane do potwierdzenia przed rozpoczeciem naprawy.

Uzytkownik traci prawo gwarancji w przypadku ingerencji w uktad elektroniczny urzgdzenia
(np. dokonanej przez punkt napraw inny niz autoryzowany serwis Sprzedawcy).

W okresie objetym gwarancjg, Wykonawca zobowiagzuje sie do wymiany Urzadzeh na wolne
od wad, gdy po 3 naprawach wykonanych w ramach obowigzkéw gwarancyjnych Wykonawcy
- niezaleznie od tego, czy beda dotyczyly tej samej czy tez réznych wad badzZ usterek -
bedzie wykazywat te same lub kolejne wady, badz usterki. W takim przypadku Wykonawca
zobowigzuje sie do wymiany Urzadzen na nowy wolny od wad i usterek w terminie 2 dni
roboczych od daty zgtoszenia takiego zadania przez Zamawiajgcego.

Gwarancja nie daje Uzytkownikowi prawa do domagania sie zwrotu utraconych zyskow.

Po dokonaniu naprawy, wykonawca przekaze Zamawiajagcemu protokot naprawy.






