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Wstep

Efento powstato w 2016 roku. Od poczagtku swojej dziatalnosci skupia sie na rozwigzaniach z zakresu

Internetu Rzeczy (loT), komunikacji Machine-to-Machine (M2M) oraz Cloud Computing.

Jako jedna z nielicznych firm na swiecie oferujemy zintegrowane rozwigzanie do monitorowania i analizy

réznych parametréw fizycznych, oparte na czujnikach bezprzewodowych (Bluetooth Low Energy i

Narrowband loT), zaawansowanej platformie chmurowej oraz aplikacjach mobilnych.

Z produktow Efento korzysta ponad 20 000 klientéw na szesciu kontynentach. Platforma Efento Cloud

codziennie odbiera, analizuje i przechowuje ponad 6 milionéw pomiaréw z rejestratoréw pracujgcych u

naszych klientéw. W naszym portfolio znajduje sie ponad 20 rodzajow czujnikow bezprzewodowych.

Projektujgc nasze produkty dbamy o to, aby zaréwno sprzet, jak i oprogramowanie byty:

Wygodne w uzyciu — nasze rozwigzania zostaly zaprojektowane tak, aby konfiguracja i obstuga
byly jak najtatwiejsze. W przeciwienstwie do obecnie dostepnego sprzetu, nasze rejestratory sg
tatwe w instalacji i dziatajg przez dtugi czas bez koniecznosci konserwacji przez uzytkownikéw.
Oprogramowanie do gromadzenia i analizy danych jest przez nas hostowane, wiec klienci nie
muszg sie martwic¢ konfiguracja, utrzymaniem i aktualizacjg infrastruktury serwerowe;.

Kompletne — oferujemy kompletne rozwigzanie do gromadzenia i analizy danych obejmujace
czujniki, transmisje i platforme chmurowa.

Efektywne kosztowo — nasze rozwigzania projektujemy tak, aby byty optacalne. Dzieki prostej
instalacji, brakowi konserwacji, dtugiej zywotnosci baterii, niskim kosztom transmisji oraz
hostingowi oprogramowania w chmurze, catkowity koszt posiadania produktow Efento jest nizszy
w poroéwnaniu do tradycyjnych rozwigzan.

Uniwersalne — czujniki Efento i platforma chmurowa umozliwiajg uzytkownikom integracje z
dowolnym rozwigzaniem firm trzecich i wzbogacanie danych o informacje, ktére mozna uzyskac

z czujnikéw bezprzewodowych.
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Opis systemu

Efento Cloud to platforma serwerowa gromadzgca i przetwarzajgca dane z rejestratoréw Efento.
Platforma przeznaczona jest do obiektow, w ktérych monitorowane jest od kilkunastu do kilkuset
punktéw pomiarowych np. hurtownie farmaceutyczne, chtodnie czy magazyny. Dane do platformy mogag

by¢ przesytane z dowolnej lokalizacji, a uzytkownik ma do nich dostep przez przegladarke internetowa.

System sktada sie z rejestratorow Efento mierzacych i rejestrujgcych rozne wielkos$ci fizyczne, w tym
temperature, wilgotnosé, obecnos¢ wody i cisnienie atmosferyczne, Efento Gateway gromadzacego i

wysytajgcego dane pomiarowe oraz platformy Efento Cloud.

Platforma serwerowa jest ,mézgiem” catego systemu, ktéry gromadzi i analizuje dane, informuje
uzytkownikéw o wszelkich nieprawidtowo$ciach za pomocg wiadomosci SMS lub e-mail oraz umozliwia
dostep do danych za posrednictwem przegladarki internetowej lub aplikacji mobilnej z dowolnego
miejsca na Swiecie. Dane pomiarowe mogg pochodzi¢ z rejestratoréw zlokalizowanych w réznych
miastach, mozna nimi dowolnie zarzadza¢, grupowacé je wedtug swoich potrzeb czy przyznawaé dostep

do poszczegdlnych sensoréw wybranym uzytkownikom.

Architektura platformy i hosting oparte sg 0 Amazon Web Services, co umozliwia elastyczne skalowanie
rozwigzania. Platforma codziennie odbiera i przetwarza ponad 1,5 miliona pomiaréw z rejestratoréw

pracujgcych u naszych klientow.

Wszystkie czesci systemu Efento Cloud, w tym platforma chmurowa, rejestratory Efento, Efento
Gateway i aplikacje mobilne sg zgodne z wymogami GxP (Dobra Praktyka Laboratoryjna (GLP), Dobra
Praktyka Kliniczna (GCP), Dobra Praktyka Produkcyjna (GMP)).
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Kluczowe cechy

Efento Cloud zapewnia uzytkownikom wszystkie funkcje potrzebne do monitorowania parametréw

srodowiskowych w sposob zgodny z GxP.

Reguty alarmowe

Mozna zdefiniowaé dowolng liczbe regut alarmowych i przypisa¢ rejestratory do kazdej z nich. Reguta
sklada sie z bodzca, warunku i akcji, przyktadowo: jesli temperatura wzrosnie powyzej 10 stopni,
platforma wysle powiadomienie SMS do wybranych odbiorcow. Reguly mogg byé konfigurowane w

dowolny sposéb, np. wysytanie powiadomien do réznych odbiorcéw w zaleznosci od przekroczenia

progu.

Powiadomienia SMS, e-mail i powiadomienia w aplikacji mobilne;
Platforma umozliwia wysytke powiadomien do dowolnej liczby uzytkownikow, zaréwno w formie

wiadomosci e-mail, SMS jak i powiadomien push w aplikacji mobilnej.

Przechowywanie pomiarow

Wszystkie pomiary z rejestratorow Efento zapisywane sg w platformie Efento Cloud. Mozna mie¢ do
nich dostep 24 godziny na dobe z dowolnego miejsca na sSwiecie za posrednictwem przegladarki

internetowej lub aplikacji mobilnej. Pomiary przechowywane sg na platformie przez szes¢ lat.

Lokalizacje

Dzieki Efento Cloud z tatwosécig uporzadkujesz lokalizacje i przypiszesz do nich rejestratory. Platforma
umozliwia odwzorowanie struktury organizacji w formie drzewa i przypisanie poszczegolnych sensoréw
do jej gatezi. Sposéb grupowania nie podlega zadnym ograniczeniom, mozna zastosowac podziat
geograficzny (np. Kraj -> Wojewodztwa -> Miasta -> Obiekty), funkcjonalny (np. Rodzaj obiektu ->

Miasto -> Doktadna lokalizacja) lub inny, lepiej dopasowany do Twojej organizaciji.
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Poziom uprawnien

Dla uzytkownikow organizacji mozesz utworzy¢ konta dla administratoréw, ktérzy mogg konfigurowac
system (np. edytowac reguly alarmowe, przenosi¢ sensory miedzy lokalizacjami, dodawa¢ nowych
uzytkownikéw), menedzeréw majacych dostep do danych i mozliwo$¢ edycji niektorych ustawien (np.
regut alarmowych) oraz analitykéw, ktdérzy majg jedynie dostep do danych bez mozliwosci edycji

jakichkolwiek ustawien.

Dostep do lokalizaciji

Dodatkowo uprawnienia mogg by¢ przyznawane do poszczegdlnych lokalizacji, dzieki czemu osoba z

oddziatu w Krakowie nie ma dostepu do danych rejestratorow pracujgcych w oddziale w Warszawie.

Mapy / plany pomieszczen

Do kazdej lokalizacji mozesz przypisa¢ mape lub plan pomieszczenia i umiesci¢ na niej rejestratory.
Dzieki temu mozna szybko sprawdzié, gdzie znajduje sie rejestrator, ktory zmierzyt wysokg temperature.

Mapa pokazuje takze stan rejestratoréw z mozliwoscig ich filtrowania.

Raporty
Pomiary z wybranego okresu czasu mogg by¢ w kazdej chwili wyeksportowane w formie raportu (pdf i

csv). Co wiecej, Efento Cloud umozliwia automatyczng wysytke raportow na dowolny adres email z

wybrang czestotliwoscig (np. raz dziennie, raz w tygodniu, raz w miesigcu).

Wykresy

Dane z dowolnego okresu czasu mozna wyswietlic w formie wykresu, dzieki czemu mozliwe jest szybkie

sprawdzenie, czy ustalone progi alarmowe nie byly przekroczone.

Historia zdarzen

Wszystkie zdarzenia takie jak m.in. wystgpienie alarméw spowodowanych przekroczeniem progéw
alarmowych, utratg tgcznosci z sensorem, czy powr6t wartosci mierzonych do bezpiecznych zakresow
sg zapisywane w systemie i po zalogowaniu mozna szybko odtworzy¢ liste zdarzen wraz z datami i

godzinami ich wystgpienia.
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Statusy sensorow

Efento Cloud umozliwia szybkie i wygodne filtrowanie oraz sortowanie rejestratoréw. Mozesz filtrowaé
rejestratory wedlug nazwy, numeru seryjnego, typu pomiaru lub lokalizacji. Dodatkowo mozna szybko

odfiltrowaé niedziatajgce sensory, te o niskim poziomie baterii lub wytgczone.

Logi systemowe

Wszystkie zmiany oraz operacje wykonane przez uzytkownikbw w systemie sg odnotowywane w
dzienniku logéw systemowych. Dzieki temu administratorzy widzg wszystkie zmiany w obrebie systemu
(m.in. dodanie/usuniecie sensora, zmiana regut alarmowych, dodanie / zmiane uprawnien

uzytkownikéw) wraz z informacja, kiedy i jaki uzytkownik ich dokonat.

Bezpieczenstwo i integralnos¢ danych

Efento Cloud i urzgdzenia Efento zostaty zaprojektowane tak, aby zapewni¢ petne bezpieczenstwo i
integralnos¢ danych na kazdym kroku. Projektujgc protokoty komunikacyjne i sposoby przechowywania
danych, dokonujemy oceny ryzyka, aby mie¢ pewnosc¢, ze pomiary, konfiguracja i inne dane, ktore sg
kluczowe w przypadku GxP, sg bezpieczne i nie brakuje zadnych informacji. Dzieki temu system Efento

Cloud zapewnia wysokg niezawodnos¢ i integralno$¢ danych.
Kompletnos¢ danych

Kazdy rejestrator Efento wyposazony jest w pamie¢ przechowujgca ostatnie 40 000 pomiaréw. Efento
Gateway posiada pamie¢ 1 000 000 pomiarow, wspétdzielong réwno pomiedzy rejestratorami, z ktorymi
wspotpracuje. W przypadku chwilowej utraty tgcznosci lub zasilania, brakujgce pomiary zostang
automatycznie przestane ponownie na platforme z pamieci gateway lub sensoréw. W sytuacjach
krytycznych istnieje mozliwo$¢ bezposredniego odczytu danych z pamieci sensoréw lub Efento

Gateway.
Bezpieczenstwo transmisji danych

Na kazdym etapie komunikacji transmisja danych jest szyfrowana, co uniemozliwia ich podstuchowi i/lub

modyfikacji (atak ,man in the Middle”).
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e Komunikacja pomiedzy rejestratorami, a Gatewayem jest szyfrowana przy uzyciu protokotu
AES 128,

e Komunikacja pomiedzy Efento Gateway, a platformg Efento Cloud opiera sie na protokole
HTTPS z TLS/SSL. TLS zapewnia poufnosé¢ i integralnos¢ transmisji danych, a takze
uwierzytelnianie serweréw i klientow. Opiera sie na szyfrowaniu asymetrycznym i
certyfikatach X.509,

e Komunikacja serwer-przeglgdarka (dostep do platformy przez uzytkownika) odbywa sie

przy wykorzystaniu protokotu HTTPS.
Bezpieczenstwo przechowywania danych

e Platforma Efento Cloud jest hostowana na serwerach Amazon Web Services (data centre
we Frankfurcie i Dublinie). Wszelkie dane uzytkownikéw platformy przechowywane sg na
terenie Unii Europejskiej,

e Serwery Amazon Web Services sg zgodne z GxP (dobrg praktykg laboratoryjng (GLP),
dobrg praktyka kliniczng (GCP), dobrg praktyka produkcyjng (GMP). Wiecej informacii,

e Infrastruktura IT, ktéorg AWS udostepnia swoim klientom, jest projektowana i zarzgdzana
zgodnie z najlepszymi praktykami i roznorodnymi standardami bezpieczenstwa IT, w tym:
SOC 1, 2, 3, ISO 9001 / ISO 27001 / I1ISO 27017 / 1SO 27018, HITRUST , FedRAMP,
Rejestr bezpieczenstwa, zaufania i gwarancji CSA (STAR),

e Kopia zapasowa danych i ustawien wykonywana jest automatycznie raz dziennie i
przechowywana przez 30 dni od dnia wykonania. Kopie zapasowe sg zawsze
przechowywane w centrum danych, zlokalizowanym w innej lokalizacji geograficznej niz
gtéwna baza danych,

e Dane przechowywane sg w klastrze baz danych, co zapewnia ich spojnosé¢, a czas ich
przechowywania to minimum szes¢ lat,

e Stabilnos¢ pracy Efento Cloud nadzoruje zesp6t czuwajacy 24/7 nad poprawnoscig pracy

platformy.

Bezpieczenstwo dostepu do danych i integralnos¢ danych

e Platforma Efento Cloud zapewnia 3 poziomy dostepu:
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o Administrator - dostep do danych, mozliwos¢ zmiany ustawien, mozliwos¢ edyciji
uzytkownikow,

o Menedzer - dostep do danych, mozliwos¢ zmiany ustawien,

o Analityk - dostep do danych.

e Uzytkownicy (niezaleznie od poziomu uprawnien) nie majg dostepu do baz danych i nie
mogg edytowac¢ danych pomiarowych.

e W procesie transmisji pomiaréow i zapisu ich na platformie wprowadzone mechanizmy
zabezpieczen (szyfrowanie i identyfikacja urzgdzenia, z ktérego pochodzg) uniemozliwiajg
edycje danych pomiarowych lub przesytanie ich przez nieautoryzowane urzgdzenie.

e Raporty z pomiarami mogg by¢ generowane w postaci nieedytowalnych plikéw (PDF).
Istnieje mozliwosé weryfikacji raportdéw poprzez powtérng generacje raportu z wybranego

okresu czasu przez organ kontrolny

Bezpieczenstwo - obowigzki po stronie klienta

Nalezy pamietac, ze czes$¢ odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo danych lezy po stronie klienta. Efento
Cloud udostepnia zestaw narzedzi pozwalajgcych kontrolowa¢ dostep do danych i funkcjonalnosci
platformy w obrebie organizacji. Obowigzkiem klienta jest przypisanie odpowiednich uprawnien
kazdemu uzytkownikowi, ktéry ma dostep do jego danych oraz wprowadzenie w swojej organizacji
polityki zapobiegajgcej potencjalnym wyciekom/manipulacji danych, spowodowanym czynnikiem
ludzkim. Do obowigzkéw klienta nalezy m.in.: ustalanie silnych haset do kont Efento Cloud, zmiana

domysinych haset w gatewayach Efento oraz zarzgdzanie uprawnieniami dostepu do Efento Cloud.

Rozwoj oprogramowania

Proces rozwoju oprogramowania

Proces tworzenia oprogramowania jest ujednolicony i stosowany przez wszystkie zespoty tworzace
oprogramowanie Efento, niezaleznie od tego, czy jest to Efento Cloud, aplikacja mobilna Efento, czy tez
firmware wykorzystywany w rejestratorach Efento. Proces tworzenia oprogramowania zawsze wymaga
nastepujacych krokow:
1. Definiowanie wymagan i planowanie pracy - na tym etapie zespot projektowy sktadajgcy sie z
programistow, analitykéw biznesowych i wiascicieli produktow okresla wymagania dotyczgce

funkcji, ktore zostang zaimplementowane w oprogramowaniu. Po zdefiniowaniu i spisaniu
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wymagan nastepuje podziat zadan pomiedzy czionkami zespotu programistéw wraz z
oszacowaniem nakfadu pracy wymaganego do opracowania kazdej funkcji. Przyjeta metoda
tworzenia oprogramowania pozwala zespotowi kontrolowac jakoS¢ procesu wytwarzania, gdyz
funkcjonalnosci opracowane w jednym cyklu mozna fatwo i szybko przetestowac, aby sprawdzic,
czy oprogramowanie dziata poprawnie i czy nowo opracowane funkcje dziatajg zgodnie z
wymaganiami .

2. Rozwdj - na tym etapie rozwijane sg cechy okreslone w poprzednim kroku. Kazda z
funkcjonalnosci jest na biezgco integrowana i testowana z catg aplikacja. W trakcie rozwoju i
integracji aplikacji opracowywane sg testy jednostkowe poszczegdlnych komponentow
oprogramowania oraz testy integracyjne. Zespot projektowy spotyka sie cyklicznie w celu
omowienia biezgcego postepu prac, pojawiajgcych sie problemoéw oraz zgodnosci opracowanych
funkcjonalnosci z zatozeniami/wymaganiami projektowymi. Efektem tego etapu jest
oprogramowanie w wersji testowej z zaimplementowanymi funkcjonalnosciami okreslonymi w
pierwszym etapie. Oprogramowanie jest zbudowane i oznaczone jako wersja testowa. Nie ma
mozliwos$ci aktualizacji oprogramowania produkcyjnego wersjami testowymi oprogramowania.

3. Testowanie - na tym etapie zespot Kontroli jakosci (oddzielony od zespotu programistow)
rozpoczyna testy oprogramowania w oparciu o zdefiniowane przypadki testowe. Wiekszosé
testow jest zautomatyzowana przez zespot ds. kontroli jakosci, niektore sg wykonywane recznie.
Na tym etapie przeprowadza sie dwa rodzaje testow:

a. Testowanie systemu - testowanie jest przeprowadzane na zintegrowanym systemie w
celu oceny zgodnosci systemu z okreslonymi wymaganiami. Testowanie systemu
wykorzystuje jako dane wejsciowe wszystkie zintegrowane komponenty, ktére przeszty
testy integracyjne.

b. Testy akceptacyjne - formalne testy w odniesieniu do potrzeb uzytkownikéw, wymagan i
proceséw biznesowych przeprowadzane w celu ustalenia, czy system spetnia kryteria
akceptacji okre$lone podczas opracowywania wymagan w celu ustalenia, czy
opracowane funkcje sg akceptowane.

4. Wydanie oprogramowania - po przetestowaniu oprogramowania wydawana jest nowa oficjalna

wersja oprogramowania, dostepna dla uzytkownikow.

Sciezka kodu (code pathway)

Efento wykorzystuje ustandaryzowang s$ciezke kodu, stosowang przez wszystkie zespoty tworzace

oprogramowanie Efento, niezaleznie od tego, czy jest to Efento Cloud, aplikacja mobilna Efento, czy tez
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oprogramowanie wykorzystywane w urzgdzeniach Efento. Proces ten jest wykonywany zaréwno dla

nowego kodu, jak i zmian w istniejgcej bazie kodu.

1.

Programista pisze kod w zatwierdzonym i ustandaryzowanym zintegrowanym srodowisku
programistycznym.

Po zakonczeniu tej funkcji kod jest umieszczony w repozytorium i przypisywany innemu
programiscie w celu przeglgdu kodu (“peer review”).

Przeprowadzany jest przeglad kodu, podczas ktérego co najmniej jeden dodatkowy programista
sprawdza kod i go zatwierdza. Lista zatwierdzen jest przechowywana w dzienniku narzedzia do
przegladu kodu.

Nastepnie kod jest budowany z kodu zrédtowego do odpowiedniego typu wdrazalnego pakietu
kodu (ktory rézni sie w zaleznosci od jezyka) / pakietu oprogramowania w wewnetrznym
systemie kompilacji dostosowanym do specyfikacji tworzonego oprogramowania.

Po udanej kompilacji, w tym pomysinym przejsciu wszystkich testéw jednostkowych, testow
integracyjnych i analizie kodu statycznego, kod:

a) zostaje przeniesiony na srodowisko testowe (oprogramowanie Efento Cloud)

b) jest zbudowany jako pakiet oprogramowania, ktéry mozna wdrozy¢ na konkretnym typie
urzadzenia (oprogramowanie rejestratorow Efento, oprogramowanie Efento gateway,
aplikacja mobilna Efento)

Kod przechodzi automatyczne testy integracyjne i weryfikacyjne w sSrodowiskach

przedprodukcyjnych, a po pomys$inych testach kod jest przekazywany do produkc;ji.

Oprogramowanie do zarzgdzania zmianami i Sledzenia problemow

Kazda zmiana w oprogramowaniu Efento (zarébwno nowe funkcje, jak i modyfikacje juz istniejgcych)

przechodzi ten sam proces rozwoju Oprogramowania. Efento korzysta z narzedzia do zarzadzania

procesem rozwoju oprogramowania (JIRA), ktére przechowuje informacje o wymaganiach, zadaniach,

testach i btedach. Dzieki temu mamy petng widocznos¢ postepu rozwoju oprogramowania, mozemy

kontrolowac pokrycie testami i sledzi¢ wszelkie zmiany pomiedzy wersjami oprogramowania.
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Hardware

ISO 9001

Wszystkie urzgdzenia Efento produkowane sg przez podwykonawcow, ktérzy wdrozyli System
Zarzgdzania Jakoscig (QMS) oparty na normie ISO 9001. Stale monitorujemy naszych podwykonawcéw
sprawdzajgc, czy wdrozyli oni System Zarzgdzania Jakoscig oraz czy posiadajg wazny certyfikat ISO

wydany przez Jednostke Certyfikujgca.

Produkcja i testy urzgdzen

Dokumentacja produkcyjna

Proces produkcji wszystkich urzgdzen Efento jest ujednolicony, udokumentowany i monitorowany na
wszystkich etapach. Informacje o kazdej partii produkcyjnej przechowywane sg w systemie, ktory

zapewnia nam petng identyfikowalno$¢ kazdego pojedynczego urzadzenia.

Testowanie

Urzgadzenia Efento poddawane sg badaniom wykonywanym w procesie produkcyjnym. Testy obejmuja:

e Testy AOI - dla kazdego wyprodukowanego urzgdzenia,

e AXI - dla kilku pierwszych partii (wykonywane w celu sprawdzenia ustawieh maszyn, profili
lutowniczych itp.),

e Autotest - Autotest jest czescig procesu produkcyjnego majgcg na celu zapewnienie jakosci
urzgdzen Efento. Autotesty uruchamiane sg automatycznie po catkowitym zakohczeniu produkc;ji
urzagdzenia (urzadzenie zostato zmontowane i zaprogramowane za pomocg oprogramowania).
Scenariusze autotestu zalezg od typu testowanego urzgdzenia. Scenariusze testowe obejmuja:

o Sprawdzanie komunikacji z modemem komodrkowym i kartg SIM (tylko urzadzenia
wyposazone w modem komaérkowy)

o Sprawdzanie komunikacji z pamiecig flash

o Sprawdzanie pomiaréw z kazdego zainstalowanego czujnika

o Sprawdzenie stanu przycisku na ptytce PCB

o Sprawdzanie stanu procesora
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o Sprawdzanie komunikacji Bluetooth

o Sprawdzenie czy urzgdzenie zostato poprawnie zaprogramowane.

Ponadto podczas testéow zbierane sg szczegoétowe informacje o kazdym wyprodukowanym urzadzeniu,
ktére zapisywane sg w pliku raportu produkcyjnego wraz z wynikami testéw. Raport produkcyjny zawiera
informacje o: numerze IMElI modemu, identyfikatorze karty SIM (jesli karta SIM byta wtozona/lutowana

na etapie produkcji), wersji modemu, wersji oprogramowania modemu, wersji oprogramowania Efento.

Certyfikaty zgodnosci z wymogami UE (CE)

Wszystkie urzadzenia Efento spetniajg wymagania zawarte w odpowiednich normach. Urzadzenia
zostaty przetestowane przez zewnetrzne laboratorium i spetniajg wymagania dyrektywy o urzgdzeniach
radiowych (RED) 2014/53/UE, w tym wymagania BHP, EMC i Radiowe. Certyfikaty CE dla wszystkich

typdw urzgdzen dostepne sg na stronie Efento w sekcji wsparcia.

Swiadectwa wzorcowania

Rejestratory temperatury i wilgotnosci Efento mogg by¢ dostarczane z certyfikatami kalibracji
spetniajgcymi wymagania normy ISO/IEC 17025. Wspétpracujemy z laboratoriami akredytowanymi
llac/MRA, ktére moga wykonac¢ kalibracje w dowolnym punkcie w zakresie -196 do 150°C i 0 do
94% wilgotnosci. Wszystkie urzgdzenia pomiarowe wykorzystywane w procesie wzorcowania,
wzorcowane sg w oparciu o normy Gtéwnego Urzedu Miar. Swiadectwo wzorcowania nie ma daty
waznosci, jest jedynie potwierdzeniem doktadnosci wzorcowanego urzgdzenia w momencie

badania. Kalibracja jest ustugg dodatkowo ptatng.

Walidacja

System zostat zwalidowany zgodnie z wymaganiami i wytycznymi GxP. Na zyczenie klienta, Efento
moze udostepni¢ opis przypadkow testowych (IQ, OQ, PQ) do samodzielnej walidacji po wdrozeniu

systemu Efento Cloud w siedzibie klienta.
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